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Sommario Esecutivo e Panoramica

Cos'è Phraya Nak ERP?
Phraya Nak ERP è il primo sistema di pianificazione delle risorse aziendali (ERP) 
completamente accessibile al mondo, progettato da zero per utenti non vedenti e 
ipovedenti. È una soluzione di gestione aziendale completa e integrata che combina 
moduli di HR, CRM, Finanza, Approvvigionamento, Gestione documentale e Produzione in 
un'unica piattaforma unificata.

**Il nome "Phraya Nak""
Derivato dal patrimonio culturale tailandese, "Phraya Nak" rappresenta una potente figura 
di guardiano: il Naga. Nei sistemi di credenze tailandesi e regionali, il Naga è associato 
a protezione, fiducia e stabilità. Proprio come il Naga funge da guardiano degli spazi 
sacri, Phraya Nak ERP funge da guardiano digitale, proteggendo i dati della tua 
organizzazione e garantendo operazioni affidabili e sicure.

Differenziatori Chiave

Caratteristica Phraya Nak ERP ERP Tradizionale

Compatibilità con screen 

reader

Completa (JAWS, NVDA, 

VoiceOver)
Raramente supportata

Navigazione solo da tastiera Completa ⚠ ️  Parziale

Conformità WCAG 2.1 AA Certificata Di solito no

Modalità ad alto contrasto Integrate Assenti

https://phrayanak.sentosaos.cloud/


Caratteristica Phraya Nak ERP ERP Tradizionale

Impostazioni di accessibilità 9 Nessuna

Prezzo Accessibile Spesso $50.000+

A chi è rivolto?

• Organizzazioni che impiegano personale non vedente o ipovedente
• ONG e fondazioni che servono la comunità dei non vedenti
• Enti governativi che richiedono la conformità all'accessibilità
• Qualsiasi organizzazione impegnata nell'inclusione delle persone con disabilità

Stato Attuale
Phraya Nak ERP è attualmente in fase di test da parte di organizzazioni che servono i 
non vedenti in tutto il mondo. Il sistema è stato validato da utenti reali e soddisfa i più 
alti standard di accessibilità digitale.

Panoramica Completa dei Moduli

1. Gestione delle Risorse Umane (HR)
Gestisci l'intera forza lavoro con strumenti completamente accessibili.

Modulo Funzione

Utenti e gruppi Gestire dipendenti e team

Gestione membri Tracciare le appartenenze associative

Richieste di ferie Presentare e approvare i periodi di riposo

Report spese Richiedere rimborsi per trasporti, pasti e altri costi

Reclutamento Gestire offerte di lavoro e candidati

Amministrazione HR Dipartimenti, contratti, competenze, colloqui

2. Gestione delle Relazioni con i Clienti (CRM)
Costruisci e mantieni relazioni con clienti, partner e beneficiari.

Modulo Funzione

Contatti Gestire aziende e individui

Proposte Creare e tracciare offerte commerciali



Modulo Funzione

Gestione della conoscenza Costruire un database per il centro assistenza

Ordini di vendita Elaborare gli ordini dei clienti

Contratti Gestire abbonamenti e accordi di servizio

Ticket Tracciare le richieste di supporto

3. Gestione dei Fornitori (VRM)
Semplifica gli approvvigionamenti e le relazioni con i fornitori.

Modulo Funzione

Gestione fornitori Ordini di acquisto e fatture fornitori

Preventivi fornitori Tracciare prezzi e offerte

Ricezione merci Creare documenti di ricezione

Verifica DBD Verificare lo stato dell'entità legale (Thailandia)

4. Gestione Finanziaria e Contabilità
Controllo finanziario completo con accessibilità integrata.

Modulo Funzione

Fatturazione Fatture clienti e fornitori

Donazioni Tracciare e gestire i contributi

Paghe Elaborare i pagamenti dei dipendenti

Contabilità a partita doppia Libro mastro con esportazione

Beni immobilizzati Tracciare e ammortizzare i beni

Integrazione FlowAccount Connettersi a oltre 130.000 aziende tailandesi

PromptBiz Infrastruttura di pagamento digitale

5. Gestione Documentale (ECM/DMS)
Archiviazione e condivisione di documenti sicuri e accessibili.

Modulo Funzione

Sistema di Gestione Documentale Organizzazione automatica



Modulo Funzione

Condivisione sicura Controllo dell'accesso basato sui ruoli

Controllo versione Tracciare la cronologia dei documenti

6. Strumenti Multimodulo e di Produttività

Strumento Funzione

Editor WYSIWYG Formattazione HTML CKEditor

Multivaluta Supporto per operazioni globali

Capacità di IA Automazione intelligente

Costruttore di moduli Personalizzazione low-code/no-code

Automazione dei flussi di lavoro Cambi di stato e notifiche automatiche

7. Integrazioni Esterne
Connetti il tuo ERP con gli strumenti che già utilizzi.

Integrazione Funzione

API REST Server API completo per sviluppo personalizzato

Gateway di pagamento PayPal, Stripe

Webhook Notifiche di eventi in tempo reale

LDAP / OAuth2 Autenticazione aziendale

Campagne email Gestione email di massa

8. Infrastruttura di Sistema

Funzione Descrizione

Attività pianificate (Cron) Lavori automatizzati

Log di audit immutabili Catena di sola lettura per la conformità

Monitoraggio e registrazione Supervisione del sistema in tempo reale

Funzionalità di Accessibilità e Sicurezza



Conformità WCAG 2.1 AA
Phraya Nak ERP è certificato per soddisfare gli standard di accessibilità WCAG 2.1 Livello 
AA. Ciò significa:

• Compatibilità con gli screen reader – Funziona con JAWS, NVDA e VoiceOver
• Navigazione da tastiera – Ogni funzione accessibile senza mouse
• Supporto ad alto contrasto – Ottimizzato per utenti con ipovisione
• Indicatori di focus chiari – Contorni visibili su tutti gli elementi interattivi
• Regioni live ARIA – I contenuti dinamici vengono annunciati automaticamente

Pannello delle Impostazioni di Accessibilità
Gli utenti possono personalizzare la loro esperienza con:

Impostazione Opzioni

Dimensione carattere Piccola / Media / Grande / Molto grande

Font leggibile Standard / Adatto ai dislessici (Atkinson Hyperlegible)

Altezza riga Compatta / Comoda / Larga / Molto larga

Spaziatura lettere Normale / Aumentata / Larga

Allineamento testo Sinistra / Centrato / Giustificato

Spessore carattere Normale / Grassetto

Tema colore Predefinito / Contrasto chiaro / Alto contrasto / Monocromatico

Cursore Normale / Cursore grande

Ripristina Ripristino con un clic ai valori predefiniti

Quadro di Cybersecurity

Livello di Sicurezza Implementazione

Rete Firewall di Grado A, prevenzione delle intrusioni

Applicazione Autenticazione sicura, controllo dell'accesso basato sui ruoli

Dati Crittografia in transito, backup sicuri

Monitoraggio Rilevamento delle minacce 24/7, registrazione centralizzata

Conformità Trail di audit immutabili, pronto per il GDPR



Supporto Multilingua
Phraya Nak ERP è disponibile in 19 lingue, con interfacce completamente ottimizzate sia 
per la scrittura LTR (da sinistra a destra) che RTL (da destra a sinistra):

Lingua Scrittura Lingua Scrittura

Inglese Latina Bengalese Bengalese

Tailandese Thailandese Urdu Araba (RTL)

Cinese Hanzi Persiano Araba (RTL)

Hindi Devanagari Tedesco Latina

Spagnolo Latina Indonesiano Latina

Arabo Araba (RTL) Swahili Latina

Russo Cirillica Hausa Latina

Francese Latina Giapponese Giapponese

Turco Latina Coreano Hangul

Italiano Latina

Compatibilità

• Funziona con: JAWS, NVDA, VoiceOver, TalkBack
• Browser: Chrome, Firefox, Safari, Edge (ultime versioni)
• Dispositivi: Desktop, laptop, tablet, telefono cellulare
• Sistemi operativi: Windows, macOS, Linux, iOS, Android

Implementazione e Primi Passi

Requisiti di Sistema

Componente Requisito

Accesso Browser web con JavaScript abilitato

Internet Connessione broadband (qualsiasi velocità)

Screen reader JAWS 18+, NVDA 2020+, VoiceOver (ultimo), TalkBack

Browser Chrome, Firefox, Safari o Edge (ultime 2 versioni)

Fasi di Implementazione



Durata AttivitàFase

1. Analisi e Progettazione 2-4 settimane Raccolta requisiti, mappatura dei flussi di lavoro

2. Sviluppo 4-8 settimane Configurazione dei moduli, personalizzazioni

3. Test 2 settimane Test di accessibilità, accettazione da parte degli utenti

4. Distribuzione 1-2 settimane Implementazione graduale, migrazione dei dati

5. Formazione e Supporto Continuo Formazione utenti, helpdesk, miglioramento continuo

Cosa si Ottiene

• Sistema ERP completo con oltre 50 moduli integrati
•
•
•
•
•

Accessibilità certificata WCAG 2.1 AA
Interfacce in 19 lingue (completamente tradotte)
9 impostazioni di accessibilità personalizzabili
Sicurezza di livello enterprise (firewall di Grado A, SSO, MFA) 
Log di audit immutabili per la conformità

• API REST per integrazioni personalizzate
• 12 mesi di supporto e aggiornamenti

Opzioni di Distribuzione

Opzione Descrizione

Cloud (SaaS) Ospitato sui nostri server sicuri. Nessuna infrastruttura richiesta.

On-Premise (Locale) Distribuzione sui propri server. Controllo completo dei dati.

Ibrido Mix di cloud e on-premise secondo necessità.

Contatti e Prossimi Passi

Phraya Nak Systems
178 Moo 12, Srisutho
Ampur Bandung, Udon Thani
41190, Regno di Thailandia

Email: info@sentosaos.cloud
Telefono: +66 84 580 4269

Sito Web: https://phrayanak.sentosaos.cloud

https://phrayanak.sentosaos.cloud/


Richiedi una Demo Gratuita
Prova Phraya Nak ERP di persona. Contattaci per fissare una dimostrazione personalizzata 
con uno dei nostri specialisti di accessibilità. Ti mostreremo:

1.I moduli chiave rilevanti per la tua organizzazione
2 .La compatibilità con gli screen reader sul tuo dispositivo preferito
3 .Risponderemo a tutte le tue domande su implementazione e prezzi

Phraya Nak ERP | Primo ERP completamente accessibile al mondo | Certificato WCAG 2.1 
AA | 19 lingue | Oltre 50 moduli

© 2026 Phraya Nak Systems – 178 Moo 12, Srisutho, Ampur Bandung, Udon Thani 41190, 
Thailandia

info@sentosaos.cloud | +66 84 580 4269 | https://phrayanak.sentosaos.cloud

https://phrayanak.sentosaos.cloud/

	SISTEMA ERP PHRAYA NAK

	Phraya Nak Systems

	Cos'è Phraya Nak ERP?

	A chi è rivolto?

	Stato Attuale

	Panoramica Completa dei Moduli

	1.	Gestione delle Risorse Umane (HR)

	2.	Gestione delle Relazioni con i Clienti (CRM)

	3.	Gestione dei Fornitori (VRM)

	4.	Gestione Finanziaria e Contabilità

	5.	Gestione Documentale (ECM/DMS)

	7.	Integrazioni Esterne

	Conformità WCAG 2.1 AA

	Pannello delle Impostazioni di Accessibilità

	Supporto Multilingua

	Compatibilità

	Contatti e Prossimi Passi

	Phraya Nak Systems

	Richiedi una Demo Gratuita


