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    কার্য নির্বা হী সারাংশ ও সংক্ষিপ্ত বিবরণ

  ফ্রায়া নাক ERP কী?
  ফ্রায়া নাক ERP হল         বিশ্বের প্রথম সম্পূর্ণ অ্যাক্সেসযোগ্য এন্টারপ্রাইজ রিসোর্স প্ল্যানিং

সিস্টেম,           যা সম্পূর্ণ রূপে দৃষ্টিহীন এবং স্বল্পদৃষ্টিসম্পন্ন ব্যবহারকারীদের জন্য তৈরি করা হয়েছে। এটি 
 একটি সম্পূর্ণ ,      সমন্বিত ব্যবসা ব্যবস্থাপনা সমাধান যা এইচআর, সিআরএম, অর্থ , সংগ্রহ,  ডকু মেন্ট

     ম্যানেজমেন্ট এবং ম্যানুফ্যাকচারিং মডিউলগুলিকে একটি একক,    সমন্বিত প্ল্যাটফর্মে একত্রিত
করে।

"  ফ্রায়া নাক"  নামটির উৎপত্তি
    থাই সাংস্কৃ তিক ঐতিহ্য থেকে উদ্ভূত, "  ফ্রায়া নাক"     – একটি শক্তিশালী রক্ষক ব্যক্তিত্ব নাগা-  এর

      প্রতিনিধিত্ব করে। থাই এবং আঞ্চলিক বিশ্বাস ব্যবস্থায়, নাগা সুরক্ষা,   বিশ্বাস এবং
স্থিতিশীলতার           সাথে যুক্ত। যেমন নাগা পবিত্র স্থানের রক্ষক হিসেবে কাজ করে,    তেমনি ফ্রায়া নাক
ERP একটি   ডিজিটাল গেটকিপার    হিসেবে কাজ করে,      আপনার প্রতিষ্ঠানের তথ্য সুরক্ষিত করে

 এবং নির্ভরযোগ্য,    নিরাপদ কার্য ক্রম নিশ্চিত করে।

  মূল পার্থ ক্যকারী বৈশিষ্ট্য

বৈশিষ্ট্য   ফ্রায়া নাক ERP  ঐতিহ্যবাহী ERP

  স্ক্রিন রিডার সামঞ্জস্যতা  ✅  সম্পূর্ণ (JAWS, NVDA, VoiceOver)  ❌   খুব কমই সমর্থি ত

  শুধু কীবোর্ড নেভিগেশন  ✅ সম্পূর্ণ   ⚠️আংশিক

WCAG 2.1 AA সম্মতি  ✅প্রত্যয়িত  ❌  সাধারণত নয়

  উচ্চকনট্রাস্ট মোড  ✅ বিল্ট-ইন  ❌অনুপস্থিত

 অ্যাক্সেসিবিলিটি সেটিংস  ✅ ৯টি  ❌ নেই

https://phrayanak.sentosaos.cloud/


বৈশিষ্ট্য   ফ্রায়া নাক ERP  ঐতিহ্যবাহী ERP

মূল্য সাশ্রয়ী  প্রায়ই $৫০,০০০+

  এটি কার জন্য?

•      দৃষ্টিহীন বা স্বল্পদৃষ্টিসম্পন্ন কর্ম চারী নিয়োগকারী প্রতিষ্ঠান
•        দৃষ্টিহীন সম্প্রদায়ের সেবা করে এমন এনজিও এবং ফাউন্ডেশন
•      সরকারি সংস্থা যাদের অ্যাক্সেসিবিলিটি সম্মতি প্রয়োজন
•       যেকোনো প্রতিষ্ঠান যা প্রতিবন্ধী অন্তর্ভু ক্তির জন্য প্রতিশ্রুতিবদ্ধ

 বর্তমান অবস্থা
  ফ্রায়া নাক ERP বর্তমানে        বিশ্বব্যাপী দৃষ্টিহীনদের সেবাকারী প্রতিষ্ঠানগুলির দ্বারা পরীক্ষিত

হচ্ছে           । সিস্টেমটি প্রকৃ ত ব্যবহারকারীদের দ্বারা বৈধতা পেয়েছে এবং ডিজিটাল অ্যাক্সেসিবিলিটির
   সর্বো চ্চ মান পূরণ করে।

  সম্পূর্ণ মডিউল ওভারভিউ

**১.   মানবসম্পদ ব্যবস্থাপনা (এইচআর)）
        সম্পূর্ণ অ্যাক্সেসযোগ্য টুলস দিয়ে আপনার সম্পূর্ণ কর্মীবাহিনী পরিচালনা করুন।

মডিউল ফাংশন

  ব্যবহারকারী ও দল     কর্ম চারী এবং দল পরিচালনা করুন

 সদস্য ব্যবস্থাপনা    অ্যাসোসিয়েশন সদস্যপদ ট্র্যাক করুন

 ছু টির আবেদন      সময় ছু টির আবেদন ও অনুমোদন করুন

 ব্যয় রিপোর্ট পরিবহন,      খাবার এবং অন্যান্য খরচ দাবি করুন

নিয়োগ      চাকরির পোস্টিং এবং প্রার্থী পরিচালনা করুন

 এইচআর প্রশাসন বিভাগ, চু ক্তি, দক্ষতা, সাক্ষাৎকার

**২.    গ্রাহক সম্পর্ক ব্যবস্থাপনা (সিআরএম)）
ক্লায়েন্ট,         অংশীদার এবং সুবিধাভোগীদের সাথে সম্পর্ক তৈরি ও বজায় রাখুন।

মডিউল ফাংশন

পরিচিতি     কোম্পানি এবং ব্যক্তি পরিচালনা করুন

প্রস্তাবনা      বাণিজ্যিক অফার তৈরি ও ট্র্যাক করুন

 বিক্রয়আদেশ    গ্রাহকের অর্ডার প্রক্রিয়াকরণ করুন



মডিউল ফাংশন

চু ক্তি      সাবস্ক্রিপশন এবং সার্ভিস চু ক্তি পরিচালনা করুন

টিকেটিং    সমর্থ ন অনুরোধ ট্র্যাক করুন

 জ্ঞান ব্যবস্থাপনা    হেল্পডেস্ক ডেটাবেস তৈরি করুন

**৩.   বিক্রেতা ব্যবস্থাপনা (ভিআরএম)）
     ক্রয় এবং সরবরাহকারী সম্পর্ক সুবিন্যস্ত করুন।

মডিউল ফাংশন

 বিক্রেতা ব্যবস্থাপনা     ক্রয়আদেশ এবং সরবরাহকারী চালান

 সরবরাহকারী কোটেশন     মূল্য এবং অফার ট্র্যাক করুন

 পণ্য গ্রহণ    রসিদ দলিল তৈরি করুন

 ডিবিডি যাচাইকরণ      আইনগত সত্তার অবস্থা যাচাই করুন (থাইল্যান্ড)

৪.    আর্থি ক ব্যবস্থাপনা ও হিসাবরক্ষণ
    অ্যাক্সেসিবিলিটি সহ সম্পূর্ণ আর্থি ক নিয়ন্ত্রণ।

মডিউল ফাংশন

চালান    গ্রাহক এবং সরবরাহকারী চালান

দান     অবদান ট্র্যাক ও পরিচালনা করুন

বেতন    কর্ম চারী পরিশোধ প্রক্রিয়াকরণ করুন

দ্বৈত-  প্রবেশ হিসাবরক্ষণ    রপ্তানি সহ সাধারণ খতিয়ান

 স্থির সম্পদ     সম্পদ ট্র্যাক ও অবচয় করুন

 ফ্লোঅ্যাকাউন্ট ইন্টিগ্রেশন ১,৩০,০০০+     থাই কোম্পানির সাথে সংযোগ করুন

প্রম্পটবিজ   ডিজিটাল পেমেন্ট ইনফ্রাস্ট্রাকচার

**৫.   ডকু মেন্ট ব্যবস্থাপনা (ইসিএম/ডিএমএস)）
নিরাপদ,     অ্যাক্সেসযোগ্য দলিল সংরক্ষণ ও ভাগাভাগি।

মডিউল ফাংশন

  ডকু মেন্ট ব্যবস্থাপনা সিস্টেম  স্বয়ংক্রীয় সংগঠন

 নিরাপদ ভাগাভাগি ভূ মিকা-   ভিত্তিক অ্যাক্সেস নিয়ন্ত্রণ



মডিউল ফাংশন

 সংস্করণ নিয়ন্ত্রণ    দলিলের ইতিহাস ট্র্যাক করুন

৬. মাল্টি-    মডিউল ও উৎপাদনশীলতা টুলস

টুল ফাংশন

WYSIWYG এডিটর CKEditor  এইচটিএমএল ফরম্যাটিং

মাল্টি-কারেন্সি    বৈশ্বিক কার্য ক্রমের জন্য সমর্থ ন

 এআই সক্ষমতা  বুদ্ধিমান অটোমেশন

 মডিউল বিল্ডার লো-কোড/নো-  কোড কাস্টমাইজেশন

 ওয়ার্কফ্লো অটোমেশন     স্বয়ংক্রীয় অবস্থা পরিবর্তন ও বিজ্ঞপ্তি

৭.  বাহ্যিক ইন্টিগ্রেশন
 আপনার ERP          কেআপনি ইতিমধ্যে ব্যবহার করেন এমন টুলসের সাথে সংযুক্ত করুন।

ইন্টিগ্রেশন ফাংশন

REST API      কাস্টম ডেভেলপমেন্টের জন্য সম্পূর্ণ এপিআই সার্ভার

 পেমেন্ট গেটওয়ে PayPal, Stripe

ওয়েবহুক রিয়েল-   টাইম ইভেন্ট বিজ্ঞপ্তি

LDAP / OAuth2  এন্টারপ্রাইজ অথেন্টিকেশন

 ইমেল ক্যাম্পেইন   বাল্ক ইমেল ব্যবস্থাপনা

৮.  সিস্টেম ইনফ্রাস্ট্রাকচার

বৈশিষ্ট্য ফাংশন

  নির্ধা রিত কাজ (ক্রন)  স্বয়ংক্রীয় কাজ

  অপরিবর্তনীয় অডিট লগ   সম্মতির জন্য শুধু-  পঠন চেইন

  মনিটরিং ও লগিং রিয়েল-   টাইম সিস্টেম তত্ত্বাবধান

   অ্যাক্সেসিবিলিটি বৈশিষ্ট্য ও নিরাপত্তা

WCAG 2.1 AA সম্মতি
  ফ্রায়া নাক ERP WCAG 2.1  লেভেল AA         অ্যাক্সেসিবিলিটি মান পূরণের জন্য প্রত্যয়িত। এর অর্থ

হল:



•✅    স্ক্রিন রিডার সামঞ্জস্যতা – JAWS, NVDA,  এবং VoiceOver    এর সাথে কাজ করে
•✅   কীবোর্ড নেভিগেশন –     মাউস ছাড়া প্রতিটি ফাংশন অ্যাক্সেসযোগ্য
•✅    উচ্চকনট্রাস্ট সমর্থ ন –    স্বল্পদৃষ্টিসম্পন্ন ব্যবহারকারীদের জন্য অপ্টিমাইজড
•✅    স্পষ্ট ফোকাস নির্দেশক –     সমস্ত ইন্টারঅ্যাক্টিভ উপাদানে দৃশ্যমান আউটলাইন
•✅ ARIA  লাইভ রিজিয়ন –     গতিশীল বিষয়বস্তু স্বয়ংক্রিয়ভাবে ঘোষিত হয়

  অ্যাক্সেসিবিলিটি সেটিংস প্যানেল
       ব্যবহারকারীরা নিম্নলিখিতগুলির মাধ্যমে তাদের অভিজ্ঞতা ব্যক্তিগতকৃ ত করতে পারেন:

সেটিং অপশন

 ফন্টেরআকার  ছোট /  মাঝারি /  বড় /  অতিরিক্ত বড়

 পঠনযোগ্য ফন্ট  স্ট্যান্ডার্ড / ডিসলেক্সিয়া-  বান্ধব (  অ্যাটকিনসন হাইপারলেজিবল)

 লাইনের উচ্চতা  কম্প্যাক্ট /  আরামদায়ক /  চওড়া /  অতিরিক্ত চওড়া

 অক্ষরের ব্যবধান  স্বাভাবিক /  বর্ধি ত / চওড়া

 টেক্সট সারিবদ্ধকরণ  বাম /  কেন্দ্র / জাস্টিফাই

 ফন্টের ওজন  স্বাভাবিক / বোল্ড

 রঙ থিম  ডিফল্ট /   হালকা কনট্রাস্ট /   উচ্চকনট্রাস্ট / একবর্ণী

কার্সা র  স্বাভাবিক /  বড় কার্সা র

রিসেট  ডিফল্টে এক-  ক্লিক রিসেট

  সাইবার নিরাপত্তা কাঠামো

 নিরাপত্তা স্তর বাস্তবায়ন

নেটওয়ার্ক   গ্রেড এ ফায়ারওয়াল,  অনুপ্রবেশ প্রতিরোধ

অ্যাপ্লিকেশন  নিরাপদ প্রমাণীকরণ, ভূ মিকা-   ভিত্তিক অ্যাক্সেস নিয়ন্ত্রণ

তথ্য  ট্রানজিটে এনক্রিপশন,  নিরাপদ ব্যাকআপ

মনিটরিং ২৪/৭  হুমকি সনাক্তকরণ,  কেন্দ্রীভূত লগিং

সম্মতি   অপরিবর্তনীয় অডিট ট্রেইল, GDPR-প্রস্তুত

 বহুভাষিক সমর্থ ন
  ফ্রায়া নাক ERP ১৯  টি ভাষায় উপলব্ধ,   যেখানে ইন্টারফেস LTR (   বাম থেকে ডান)  এবং RTL (  ডান
 থেকে বাম)     উভয় লিপির জন্য সম্পূর্ণ রূপে অপ্টিমাইজড:



ভাষা লিপি ভাষা লিপি

ইংরেজি ল্যাটিন বাংলা বাংলা

থাই থাই উর্দু  আরবি (RTL)

চীনা হানজি ফার্সি   আরবি (RTL)

হিন্দি দেবনাগরী জার্মা ন ল্যাটিন

স্প্যানিশ ল্যাটিন ইন্দোনেশীয় ল্যাটিন

আরবি  আরবি (RTL) সোয়াহিলি ল্যাটিন

রুশ সিরিলিক হাউসা ল্যাটিন

ফরাসি ল্যাটিন জাপানি জাপানি

তু র্কি ল্যাটিন কোরিয়ান হাঙ্গুল

ইতালীয় ল্যাটিন

সামঞ্জস্যতা

•    যার সাথে কাজ করে: JAWS, NVDA, VoiceOver, TalkBack
•ব্রাউজার: Chrome, Firefox, Safari, Edge (  সর্ব শেষ সংস্করণ)
•ডিভাইস: ডেস্কটপ, ল্যাপটপ, ট্যাবলেট,  মোবাইল ফোন
•  অপারেটিং সিস্টেম: Windows, macOS, Linux, iOS, Android

   বাস্তবায়ন ও শুরুকরা

 সিস্টেম প্রয়োজনীয়তা

উপাদান প্রয়োজনীয়তা

অ্যাক্সেস     জাভাস্ক্রিপ্ট সক্ষম সহ ওয়েব ব্রাউজার

ইন্টারনেট   ব্রডব্যান্ড সংযোগ (  যেকোনো গতি)

 স্ক্রিন রিডার JAWS 18+, NVDA 2020+, VoiceOver (সর্ব শেষ), TalkBack

ব্রাউজার Chrome, Firefox, Safari,  বা Edge (  ২ সর্ব শেষ সংস্করণ)

 বাস্তবায়ন পর্যা য়সমূহ

পর্যা য় সময়কাল কার্য ক্রম

১.   বিশ্লেষণ ও নকশা ২-৪ সপ্তাহ  প্রয়োজনীয়তা সংগ্রহ,  ওয়ার্কফ্লো ম্যাপিং



পর্যা য় সময়কাল কার্য ক্রম

২. উন্নয়ন ৪-৮ সপ্তাহ  মডিউল কনফিগারেশন, কাস্টমাইজেশন

৩. পরীক্ষণ ২ সপ্তাহ  অ্যাক্সেসিবিলিটি পরীক্ষণ,  ব্যবহারকারী স্বীকৃ তি

৪. স্থাপনা ১-২ সপ্তাহ   ধাপে ধাপে রোলআউট,  তথ্য স্থানান্তর

৫.   প্রশিক্ষণ ও সমর্থ ন চলমান  ব্যবহারকারী প্রশিক্ষণ, হেল্পডেস্ক,  ক্রমাগত উন্নতি

  আপনি যা পাবেন

•  ✅ ৫০+     সমন্বিত মডিউল সহ সম্পূর্ণ ERP সিস্টেম
•  ✅WCAG 2.1 AA  প্রত্যয়িত অ্যাক্সেসিবিলিটি
•  ✅ ১৯    টি ভাষার ইন্টারফেস (  সম্পূর্ণ অনূদিত)
•  ✅ ৯    টি কাস্টমাইজযোগ্য অ্যাক্সেসিবিলিটি সেটিংস
•  ✅ এন্টারপ্রাইজ-   গ্রেড নিরাপত্তা (   গ্রেড এ ফায়ারওয়াল, SSO, MFA)
•  ✅     সম্মতির জন্য অপরিবর্তনীয় অডিট লগ
•  ✅    কাস্টম ইন্টিগ্রেশনের জন্য REST API
•  ✅ ১২    মাসের সমর্থ ন ওআপডেট

 স্থাপনার বিকল্পসমূহ

বিকল্প বিবরণ

 ক্লাউড (SaaS)         আমাদের নিরাপদ সার্ভারে হোস্ট করা। কোনো ইনফ্রাস্ট্রাকচার প্রয়োজন নেই।

অন-প্রিমাইস         আপনার নিজস্ব সার্ভারে স্থাপনা করুন। তথ্যের উপর পূর্ণ নিয়ন্ত্রণ।

হাইব্রিড     প্রয়োজন অনুসারে ক্লাউড এবং অন-  প্রিমাইসের মিশ্রণ।

   যোগাযোগ ও পরবর্তী পদক্ষেপ

Phraya Nak Systems
১৭৮  ১২মুু , শ্রীসুথো

 আম্পুর বান্দুং,  উদোন থানি
৪১১৯০,  থাইল্যান্ড রাজ্য

 📧 ইমেল: info@sentosaos.cloud
 📞 ফোন: +৬৬ ৮৪ ৫৮০ ৪২৬৯

 🌐 ওয়েবসাইট:  https://phrayanak.sentosaos.cloud

https://phrayanak.sentosaos.cloud/


   বিনামূল্যে ডেমোর অনুরোধ করুন
  ফ্রায়া নাক ERP         নিজে অভিজ্ঞতা নিন। আমাদের অ্যাক্সেসিবিলিটি বিশেষজ্ঞদের একজনের সাথে

         ব্যক্তিগতকৃ ত প্রদর্শ নের সময় নির্ধা রণ করতেআমাদের সাথে যোগাযোগ করুন। আমরা:
১.       আপনার প্রতিষ্ঠানের জন্য প্রাসঙ্গিক মূল মডিউলগুলি দেখাব
২.        আপনার পছন্দের ডিভাইসে স্ক্রিন রিডার সামঞ্জস্যতা প্রদর্শ ন করব
৩.          বাস্তবায়ন এবং মূল্য নির্ধা রণ সম্পর্কে আপনার সকল প্রশ্নের উত্তর দেব

  ফ্রায়া নাক ERP |     বিশ্বের প্রথম সম্পূর্ণ অ্যাক্সেসযোগ্য ERP | WCAG 2.1 AA  প্রত্যয়িত | ১৯   টি ভাষা | 
৫০+ মডিউল
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